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Tema: Visita de acompanamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la
Atenciéon - GAMA

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y

Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento L9 k
desastres / Inspeccién, vigilancia y control

Objetivo Fecha: 30 de mayo del 2025
Asistencia Técnica:
Tipo de | Asesoria () Capacitacion ()
reunion Orientacion () Acompafamiento ( x)
Otro ( )
Realizar visita de | Modalidad: | Presencial ( x) Virtual () Mixta ()
acompafiamiento y

fortalecimiento del proceso de | Lugar: Hospital Misericordia
referencia y contra referencia de
la IPS Clinica Occidente como | Hora Inicio: 7:00 pm Hora Fin: 10:00 pm
parte de la estrategia del GAMA
en el servicio de pediatria Notas por: Elizabeth Pinilla Camacho

Préxima Reunién: segln programacion

Quien cita: GRUPO GAMA

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * ‘

Siendo las 7:00 pm se da inicio a la visita de acompafiamiento al Hospital Misericordia se lleva a cabo
con el objetivo de evaluar y mejorar la atencidn en los servicios de pediatria, urgencias y unidad de
cuidados intensivos (UCI). Esto se realiza en el marco de la Circular 012 del 21 de marzo de 2025,
emitida por la Secretaria de Salud, que busca intensificar acciones para prevenir, manejar y controlar
la infeccidn respiratoria aguda (IRA) y optimizar los servicios de salud.

La ocupacion de camas de hospitalizacion pediatrica en las Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud (IPS) priorizadas super6 el 80%, lo que llevé a implementar el monitoreo de la atencién por parte
del grupo GAMA. Segun el seguimiento diario, hasta el 10 de marzo de 2025, habia 1.468 camas con
una ocupacion del 87,2%, lo que indica una tendencia fluctuante debido a la necesidad del servicio.

En febrero de 2025, la ocupacién en el servicio de hospitalizacién pediatrica promedi6é el 81%. La
Secretaria de Salud, a través de Elizabeth Pinilla profesional especializado de la Direccion de DUES,
realizara el monitoreo y seguimiento para garantizar la calidad y oportunidad de la atencion en los
servicios de pediatria en Urgencias, Hospitalizacién y Unidad de cuidado intensivo.

Por parte de la IPS, nos acompafia Blanca Pancha Apoyo de referencia y contra referencia.
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Seguimiento al diligenciamiento del instrumento al monitoreo

INSTRUMENTO DE SEGUIMIENTO A LA OCUPACION DEL DISTRITO (SERVICIOS DE URGENCIAS, HOSP,
UCl

OCUPACION

No. de pacientes en el servicio de Urgencias (incluye pacientes en Triage)

En el recorrido por el servicio de Urgencias de evidencia, 9 paciente pendiente ha llamado de triage donde no

supera el tiempo de llamado de 15 minutos

Pacientes pendientes por valoracion médica: Se evidencian 7 pacientes, de los cuales 1 paciente esta con

clasificacion de triage Il

Pacientes pendientes por revaloracion se evidencian 4 pacientes no superando un tiempo maximo de 6 horas

Numero de pacientes en observacion: En el momento del recorrido se evidencia 31 pacientes con una

ocupacion de 103%

Pacientes en el servicio urgencias en el primero piso se evidencia 31 pacientes

Reanimacion se evidencia 4 pacientes

Segundo piso = Se evidencian 27 pacientes

PORCENTAJE DE
SERVICIO CANTIDAD OCUPACION OCUPACION
CAMAS Adultos 206 206 100%
CAMAS Intermedia Adultos 20 14 70%
CAMAS Intensiva Adultos 34 34 100%
CAMILLAS Observacion Adultos Hombres 15 15 100%
CAMILLAS Observacion Adultos Mujeres 15 15 100%

Numero de pacientes con orden de Hospitalizacidn: Se evidencia 14 pacientes con orden de Hospitalizacion y
0 con orden de UCIP

Dando asi un total de 31 pacientes en el servicio de Urgencias en el Momento de la concurrencia

Con un reporte de ocupacion de 103% en el servicio de Urgencias.

No. de pacientes en Hospitalizacion (En caso de que no aplique diligencie N/A)

Se evidencia 206 de 206 camas habilitadas donde se evidencia una ocupacion de 100%, ningln paciente
con orden de salida

No. pacientes en UCI

En el momento de la concurrencia se evidencia,

UCI intensiva de adultos se evidencian 34 pacientes

UCI intermedia 14 adultos

No. de pacientes a la espera de remision o traslado a cama (hospitalizacion General o UCI) evidenciados en la
visita del dia de hoy.

Se evidencian 39 casos por mas de 24 horas
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ESPECIALI
FECHA TIPO DE NOMBRE DE ESPECIALID
DOCUMENTO DAD DE LA
DE INCIO | DOCUMENTO PACIENTE SOLICITUD AD
LUZ MIRIAN
Cédula de ORTIZ MEDICINA | CARDIOLOG
29/05/2025 | ciudadania 41768280 | GONZALEZ | FAMISANAR GENERAL | 1A NO CONVENIO
JHON FREDY
TORRES
Cédula de CASTELBLAN MEDICINA | CIRUGIA
29/05/2025 | ciudadania 1010054956 | CO SALUD TOTAL | GENERAL | GENERAL | NO CAMAS
ANA BEATRIZ
Cédula de RODRIGUEZ MEDICINA | CIRUGIA
29/05/2025 | ciudadania 41524122 | ALBARRACIN | SANITAS GENERAL | VASCULAR | NO CONVENIO
RESONANCI
SANDRA ACADE
PATRICIA RECTO
Cédula de RUIZ MEDICINA | BAJO
29/05/2025 | ciudadania 52433759 | RODRIGUEZ | SANITAS GENERAL | SEDACION | NO EXAMEN
ARCESIO
Cédula de LOZANO MEDICINA | MEDICINA
29/05/2025 | ciudadania 14223349 | CARDOZO FAMISANAR GENERAL | INTERNA NO CONVENIO
MARIA
AURORA GAMAGRAFI
Cédula de CORTES MEDICINA | A
29/05/2025 | ciudadania 41640453 | MILLAN SURA EPS GENERAL | PULMONAR | NO EXAMEN
MARIA
STELLA
Cédula de DAVILA URGENCIO
28/05/2025 | ciudadania 52071512 | MARTINEZ FAMISANAR LOGIA ucl NO CONVENIO
JOSE
BACILIDES
Cédula de VARGAS MEDICINA | MEDICINA
28/05/2025 | ciudadania 2840138 | GOMEZ FAMISANAR GENERAL | INTERNA NO CONVENIO
GAMAGRAFI
ERIK JOELY A OSEA
Cédula de OLARTE MEDICINA | TRES
28/05/2025 | ciudadania 52459915 | CIFUENTES | SANITAS GENERAL | FASES NO EXAMEN
Cédula de JESUS DAVID URGENCIO | UCI
28/05/2025 | ciudadania 1062424980 | NERIO LARA | NUEVA EPS LOGIA INTERMEDIA | NO CONVENIO
JUAN
BAUTISTA
Cédula de PAEZ URGENCIO | CIRUGIA
28/05/2025 | ciudadania 3116758 | PINEROS FAMISANAR LOGIA GENERAL | NO CONVENIO
NORMA
REGINA
Cédula de CAUSIL MEDICINA | CIRUGIA
28/05/2025 | ciudadania 34985648 | MARTINEZ FAMISANAR GENERAL | GENERAL | NO CONVENIO
MARIA INES
Cédula de RODRIGUEZ URGENCIO
28/05/2025 | ciudadania 20322131 | BARRERA COMPENSAR | LOGIA ucl NO CONVENIO
ERIK JOELY GAMAGRAFI
Cédula de OLARTE MEDICINA | A OSEA
28/05/2025 | ciudadania 52459915 | CIFUENTES | SANITAS GENERAL | TOTAL NO EXAMEN
JORGE
IGNACIO
Cédula de CANO URGENCIO
28/05/2025 | ciudadania 19226166 | HERNANDEZ | CAPITAL SALUD | LOGIA ucl NO CONVENIO
MAIRA
ALEJANDRA
Cédula de GONZALEZ MEDICINA | MEDICINA
28/05/2025 | ciudadania 1000331081 | SANCHEZ FAMISANAR GENERAL | INTERNA NO CONVENIO
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28/05/2025

28/05/2025

27/05/2025

27/05/2025

27/05/2025

27/05/2025

26/05/2025

26/05/2025

25/05/2025

25/05/2025

24/05/2025

24/05/2025

24/05/2025

24/05/2025

23/05/2025

22/05/2025

22/05/2025

Cédula de
ciudadania

Cédula de
ciudadania

Cédula de
ciudadania

Cédula de
ciudadania

Cédula de
ciudadania

Cédula de
ciudadania

Cédula de
ciudadania

Cédula de
ciudadania

Cédula de
ciudadania

Cédula de
ciudadania

Cédula de
ciudadania

Cédula de
ciudadania

Cédula de
ciudadania

Cédula de
ciudadania

Cédula de
ciudadania

Cédula de
ciudadania

Cédula de
ciudadania

1002187812

80099271

20952054

41574133

31900622

1062424980

20322131

20780661

41397829

1030555570

79526605

79307967

80795888

52977079

20368838

1000686110

19467389

SAMIR
EDUARDO
MORALES
ZUNIGA
GILBERT
ALEXANDER
ORTIZ
ARENAS
BLANCA
MARIA
MARTIN DE
BAQUERO
ISABEL
CRISTINA
CONTRERAS
GARIBELLO
MARTHA
JUDITH
LOPEZ
MUNOZ

JESUS DAVID
NERIO LARA
MARIA INES
RODRIGUEZ
BARRERA
MARIA
DELCARMEN
RODRIGUEZ
ORTIZ
MARIA
MERCEDES
RODRIGUEZ
AGUIRRE
YASMIN
JULIETH
SARMIENTO
GALVIS
RICARDO
MURCIA
GONZALEZ

VLADIMIR
MAURICIO
LELEK
HENAO

MAURICIO
DUQUE CRUZ
SANDRA
MILENA
SANCHEZ
LIZARAZO
MARIA
DELPILAR
RUBIANO
SABOGAL

MARLON
DAVID

GUZMAN
FORERO

JUAN
GABRIEL

COOSALUD

FAMISANAR

COMPENSAR

FAMISANAR

COMPENSAR

NUEVA EPS

COMPENSAR

FAMISANAR

NUEVA EPS

COMPENSAR

FAMISANAR

FAMISANAR

COMPENSAR

NUEVA EPS

SANITAS

SANITAS

COMPENSAR

MEDICINA
GENERAL

MEDICINA
GENERAL

URGENCIO
LOGIA

MEDICINA
GENERAL

MEDICINA
INTERNA

MEDICINA
GENERAL

URGENCIO
LOGIA

URGENCIO
LOGIA

MEDICINA
GENERAL

URGENCIO
LOGIA

MEDICINA
GENERAL

NEUROLO
GIA

MEDICINA
INTERNA

URGENCIO
LOGIA

MEDICINA
GENERAL

MEDICINA
GENERAL

URGENCIO
LOGA

NEUROCIRU
GIA

NEUROLOGI
A

UCl +
CARDIOLOG
IA

MEDICINA
INTERNA

UCl

MEDICINA
INTERNA

UcCl

UCl

NEUROLOGI
A

UNIDAD DE
QUEMADOS

MEDICINA
INTERNA

RNM
CEREBRAL
BAJO
SEDACION

COLANGIOR
ESONANCIA
BAJO
SEDACION

UCl

NEUROCIRU
GIA
RESONANCI
A
ARTICULAR
BAJO
SEDACCION

UcCl
CARDIOLOG

NO CAMAS

NO CONVENIO

NO CAMAS

NO CONVENIO

NO CONVENIO

NO CONVENIO

NO CAMAS

NO CONVENIO

NO CONVENIO

NO ESPECIALIDAD

NO CONVENIO

NO CONVENIO

NO CONVENIO

NO CONVENIO

NO CONVENIO

NO EXAMEN

NO CONVENIO
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CHAPARRO IA
LOZANO
ORLANDO
Cédula de CRUZ URGENCIO
22/05/2025 | ciudadania 3163389 RODRIGUEZ | FAMISANAR LOGA UCl NO CAMAS
RESONANA
CIA
MARIA NUBIA CEREBRO
Cédula de SUAREZ NEUROLO | BAJO
21/05/2025 | ciudadania 51871179 RODRIGUEZ | FAMISANAR GIA SEDACION NO EXAMEN
MARIA
Cédula de HAYDEE MEDICINA | MEDICINA
18/05/2025 | ciudadania 28713240 TRIANA NUEVA EPS GENERAL | INTERNA NO CONVENIO
ANTONIO
JOSE
Cédula de MURCIA MEDICINA | TRABAJO
18/05/2025 | ciudadania 4066030 SANCHEZ FAMISANAR GENERAL | SOCIAL NO ESPECIALIDAD
SAMIR
EDUARDO
Cédula de MORALES MEDICINA
13/05/2025 | ciudadania 1002187812 | ZUNIGA COOSALUD INTERNA UCl NO CAMAS
HECTOR
ALFONSO
Cédula de APARICIO MEDICINA | MEDICINA
10/05/2025 | ciudadania 5792404 ALFEREZ NUEVA EPS GENERAL | INTERNA NO CONVENIO

Se realiza gestion de los casos evidenciados por correo y se adjuntan los casos espaciales el aplicativo

Numero de pacientes en tramite de PHD evidenciados en la visita

FECHA DE TIPO DE NOMBRE DE ESPECIALIDAD
INCIO DOCUMENTO | POCUMENTO PACIENTE DE LA SOLICITUD B

MYRIAN
Cédula de AMAYA DE MEDICINA
29/05/2025 | ciudadania 20289552 GRANADOS SANITAS INTERNA PHD
JORGE
ENRIQUE
Cédula de ZAMBRANO MEDICINA
29/05/2025 | ciudadania 2928837 YUMAYUSA COMPENSAR GENERAL CUIDADO PALIATIVO
AURORA
Cédula de LOPEZ
28/05/2025 | ciudadania 51725356 MATEUS SANITAS NEUROLOGIA CRONICO+OXIGENO
JAVIER
HERNAN
Cédula de RODRIGUEZ MEDICINA
28/05/2025 | ciudadania 1000932571 ROBAYO COMPENSAR INTERNA PHD
MEDICINA DEL
ANA LUZ DOLOR Y
Cédula de VARGAS CUIDADOS
28/05/2025 | ciudadania 20311996 VELASCO SANITAS PALIATIVOS PALIATIVOS
Cédula de LEILA JAIME MEDICINA
28/05/2025 | ciudadania 28722550 ACOSTA COMPENSAR GENERAL CRONICO
GUSTAVO
ANDRES
Cédula de USECHE MEDICINA CRONICO +CLINICA
25/05/2025 | ciudadania 80803200 PEREZ COMPENSAR INTERNA HERIDAS
EDUVINA
Cédula de GARAVITO MEDICINA

23/05/2025 | ciudadania 51559899 SAAVEDRA FAMISANAR GENERAL CRONICO
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Numero de pacientes en tramite de oxigeno evidenciados en la visita del dia de hoy

TIPO DE NOMBRE DE SPECIALIDAD DE
FEl?\II-(ileODE DOCUMENTO DOCUMENTO PACIENTE LA SOLICITUD ESPECIALIDAD

MARTHA LUCIA

Cédula de GALVIS MEDICINA
29/05/2025 | ciudadania 41463976 RESTREPO COMPENSAR | GENERAL OXIGENO
Cédula de LUIS MARIA MEDICINA
29/05/2025 | ciudadania 2894470 SIERRA FAMISANAR INTERNA OXIGENO
MARIA
DELCARMEN
Cédula de MONTANEZ MEDICINA
29/05/2025 | ciudadania 20312933 SIERRA SALUD TOTAL | INTERNA OXIGENO
Cédula de MARIA HAYDEE MEDICINA
29/05/2025 | ciudadania 28713240 TRIANA NUEVA EPS GENERAL OXIGENO
EMERIO
Cédula de ALVAREZ MEDICINA
29/05/2025 | ciudadania 17105298 PINEDA COMPENSAR INTERNA OXIGENO
GERARDO
Cédula de MARIA ALZATE MEDICINA
28/05/2025 | ciudadania 19220103 GIRALDO SALUD TOTAL | INTERNA OXIGENO
OSCAR
ESTEBAN
Cédula de BARBOSA MEDICINA
28/05/2025 | ciudadania 19302549 REINA SANITAS INTERNA OXIGENO

Se comenta caso especial por el grupo GAMA de paciente con orden de Cirugia que esta en tramite de remision

como Urgencias vital

NOMBRE ESPECIALIDAD
FEIi:é'lAODE DOTCl,Z(I\)/IEDNETO DOCUMENTO DE EPS DE LA ESPECIALIDAD MOTIVO
PACIENTE SOLICITUD

JOSE
IGNACIO
Cédula de SANCHEZ CIRUGIA NO
30/05/2025 ciudadania 79277382 PACHON FAMISANAR | INTENSIVISTA CARDIOVASCULAR | ESPECIALIDAD

Los casos evidenciados en la visita se gestionan con la jefe Jessica Triana con las EAPB, y se envian correo de
notificacion

Se evidencia talento Humano completo

Total, de enfermeras 7

Total, auxiliares de enfermeria 14

Médicos = 2

Urgenciologos= 2

Siendo las 10:00 pm se da por terminada la visita con la gestion de los casos a las EAPB
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COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
Gestionar con las EAPB los casos de Elizabeth Pinilla Camacho 30/5/2025
remision
| REVISION Y APROBACION DEL ACTA |
NOMBRES Y . DIRECCION/
No APELL IDOS CORREO TELEFONO |  oF|CINA/ ENTIDAD FIRMA
1 | Elizabeth lepinilla@salud 3133330428 SDS/ DUES
Pinilla capital.gov.co

Natalia Moreno

coordreferencia@clinicad

eloccidente.com

3193924425 | Clinica Del Occidente \
Referencia MWYU

MMM

ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-PYC-FT-002, seguln lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacidn y cierre de la reunién

¢Selogré el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si

(x)

No ()

Ninguna

* Se podréan incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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